DIGITALIS VANDOR APP (ANDROID, 10S, WEBAPP)
Adatkezelési és Adatvédelmi tajékoztato

I. Bevezetés
Jelen Adatkezelési és Adatvédelmi tajékoztato (a tovabbiakban: Adatvédelmi tajékoztatd) célja az Aktiv- és

Okoturisztikai Fejlesztési Kozpont Nonprofit Korlatolt Felelésségii Tarsasag (a tovabbiakban:
Adatkezels) &ltal mukodtetett DIGITALIS VANDOR mobil Applikacié (a tovabbiakban: Applikdcio)
adatvédelmi és adatkezelési politikajanak rogzitése a torvényben meghatarozott adatvédelmi és
adatkezelési elvek figyelembevételével annak érdekében, hogy biztositott legyen az érintettek személyhez
flz6dd jogainak, kilonos tekintettel személyes adatok védelméhez vald joganak tiszteletben tartdsa az
érintettek személyes adatainak gépi feldolgozasa, illetéleg kezelése soran.

Az Adatkezel6 Magyarorszagon bejegyzett gazdasagi tarsasag. Az Adatkezel$ alaptevékenységének egyik
kiemelt célja, hogy az allami partnerek, kiléndsen a nemzeti parkok és allami erdészetek turisztikai
termékeit bemutassa, népszerlsitse és novelje a tandsvények, okoturisztikai [étesitmények latogatdszamat,
melyet az Applikacié is képvisel.

Az Adatkezel6 elkotelezett az applikaciot hasznalo érintettek személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja informaciés onrendelkezési joguk tiszteletben tartasat. Az Adatkezelé a személyes
adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely
az adatok biztonsagat garantalja, elkotelezett az On személyes adatainak védelme irant.

A jelen Adatvédelmi tajékoztatd a személyes adatok kezelésérdl, valamint az érintettek adatkezeléssel
kapcsolatos jogairdl és jogorvoslati lehetéségeirdl ad tajékoztatast az Applikacié vonatkozasaban. A jelen
Adatvédelmi tajékoztatd hatadlya ald tartozd adatkezelések esetében érintett az a személy, aki az
Adatkezeldvel kapcsolatba Iép, adatait megadja, és ennek soran hozzajarul adatai kezeléséhez.

Kizarélag 16 éves vagy idésebb gyermekek adhatjak sajat hozzajarulasukat. Tizenhat év alatti személyek
esetén, a szlil6k vagy torvényes képvisel6 beleegyezésére van sziikség. Az Applikacidt hasznalo 16. életévét
be nem toltott gyermekek jogainak és személyes adatainak védelme érdekében a regisztraciot a gyermek
helyett a szlldi felligyeleti jogot gyakorld torvényes képviseld teheti meg. (a tovabbiakban egyttesen:
,on").

1. Adatvédelmi tajékoztaté hatalya
A jelen Adatvédelmi tajékoztatd elfogadasaval annak hatalya kiterjed a regisztracidt végzd torvényes
képviselbre, illetve a 16 éven aluli gyermekre.

Jelen Adatvédelmi tdjékoztatd hatdlya kizardlag az Adatkezel$ azon tevékenységére terjed ki, amelyek soran
természetes személyek adatainak kezelésére kerll sor. Jelen tajékoztatd hatalya kiterjed az Applikacidhoz
tartozé adatkezelésekre.



Jelen Adatvédelmi tajékoztatd hatadlya nem terjed ki azon adatokra, amelyek nem természetes személyekre
vonatkoznak (pl. cégadatok), vagy amelyek nem hozhatok kapcsolatba természetes személyekkel (pl.
statisztikai adatok, anonimizalt adatok).

Jelen Adatvédelmi tajékoztato hatélya kizarodlag az Adatkezelé adatkezelésére terjed ki. Ellenkezd kikotés
hianyaban a hataly nem terjed ki azon szolgaltatasokra és adatkezelésekre, melyek az Applikacié oldalon
hirdeté, vagy azon mas modon megjelené harmadik személyek promécidihoz, nyereményjatékaihoz,
szolgaltatasaihoz, egyéb kampanyaihoz, az altaluk kdzzétett tartalomhoz kapcsolddnak.

Az Adatvédelmi tajékoztatd az alabbiakat rogziti:

1. Milyen személyes adatokat gydjtiink és dolgozunk fel az Applikacidban a regisztracioé soran és a
késdbbiekben?

Mire, miért és meddig hasznéljuk a személyes adatokat?

A személyes adatok megosztasa

A személyes adatok tarolasanak modja, az adatkezelés biztonsaga

Kapcsolatfelvétel

Cookie, nyomonkdvetés

Adatvédelmi jogok

Az érintetti jogok érvényesitésével megvaldsuld adatkezelések

Az érintett jogainak biztositasa, az érintett kérelmeinek kezelése
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0. Jogorvoslat

2. Jogszabalyok
Az adatkezelés alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal,
igy kilondsen az alabbiakkal:

- 2011, évi CXII. torvény - az informacios onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol
(Infotv.);

- Az Euro6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet, GDPR);

- 2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.).

3. Fogalmak
Erintett: Barmely informacié alapjan azonositott vagy azonosithatd természetes személy.

Személyes adat. Azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely
informacié (példaul név, lakcim, elérhetdségi adatok, béradatok, érdeklédési kor stb.). ,Azonosithatd” az a
természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonositd vagy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocidlis azonossagéara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.



Adatkezelés: A személyes adatokon vagy adatallomanyokon végzett barmely mivelet (példaul adatgydjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas,
kdzlés tovabbitas, terjesztés, dsszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités).

Adatkezeld: Az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalldban vagy masokkal egyiltt meghatarozza.
Jelen Szabalyzat értelmében adatkezel6nek minésiil az Aktiv- és Okoturisztikai Fejlesztési Kézpont Nonprofit
Korlatolt Felel6sség( Tarsasag (a tovabbiakban: AOFK), valamint olyan allami, dnkormanyzati vagy cégjogi
konstrukcio, amellyel az AOFK személyes adatok kezelését érintd jogviszonyba lép.

Adatfeldolgozo: Az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Adatfeldolgozds: Az adatkezelési mlveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése, fliggetlenil a
mUveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertél és eszkdztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve,
hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

Il. Az Adatkezel6 adatai

Név: Aktiv- és Okoturisztikai Fejlesztési Kézpont Nonprofit Korlatolt Felelésség( Tarsasag
Székhely: 1037 Budapest, Montevideo utca 4.

Postacim: 1037 Budapest, Montevideo utca 4.

E-mail: adatkezeles@aofk.hu

1. Az adatkezelésre jogosultak kore
Az adatokat az Adatkezel6 és annak munkatarsai jogosultak megismerni, akik munkakoériknél fogva

felelések az Adatkezeld szerzOdéses és torvényes kotelezettségei teljesitésének elésegitéséért, valamint
titoktartasi kotelezettséget vallaltak és a GDPR rendelkezéseirél megfeleld tajékoztatast kaptak. Az
adatkezel az adatokat nem teszi kbzzé, harmadik személyek szamara nem adja ki.

Emellett az Adatkezeld — szerzédéses és torvényi kotelezettségeinek teljesitéséhez — igénybe vehet harmadik
személy szolgaltatdkat, akiket szintén titoktartasi kotelezettség terhel, kotelesek tovabba a GDPR
rendelkezéseinek maradéktalan betartasara.

Az Applikacié fejlesztésével kapcsolatos feladatokat az Appentum Kft. (székhely: 9023, Gyér, Korkemence
u. 8.) mint adatfeldolgozé |atja el.

2. Az adatkezelés jogalapja, médja, célja
Az adatkezelésre a felhasznaldk dnkéntes, megfelel$ tajékoztatdson alapuld nyilatkozata alapjan keril sor,
amely nyilatkozat tartalmazza a felhasznaldk kifejezett hozzajarulasat ahhoz, hogy a feliratkozas soran kozolt

személyes adataik felhasznalasra kertiljenek.
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Az adatkezelés jogalapja az érintett onkéntes hozzajaruldsa. A hozzajarulast az Applikaciét hasznald a
fentiekben megjelolt adatok kezelése tekintetében jelen adatvédelmi szabalyzat elézetes megismerését
kdvetden torténd kifejezett elfogadasaval — az erre vonatkozo jelolénégyzet kipipalasaval — illetéleg az
Applikacio hasznalataval, a feliratkozassal, a kérdéses adatok 6nkéntes megadasaval adja meg.

Erintettnek mindsiilnek az Applikacié hasznaldi, fliggetleniil attdl, hogy jogi személy képviseletében lépnek-
e fel. Ez alapjan megilletik 6ket az GDPR-ben, valamint az Infotv.-ben rogzitett érintetti jogok.

Az adatkezelés célja az Applikacié hasznal6i szamara:
- felhasznaldi regisztraciok rogzitése, tarolasa,
- értesitéskildés,
- kapcsolatfelvétel,
- az Applikacié hasznalata,
- statisztika készitése
- panaszkezelés,

- szolgaltatasok elérhetévé tétele (hirlevelek kiildése).
Ill. Részletes adatvédelmi tajékoztatas

1. Milyen személyes adatokat gyiijtiink és dolgozunk fel az Applikacioban a regisztracio soran és a
késobbiekben?
Az Adatkezel6 tevékenységének adatkezelései 6nkéntes hozzajarulason, a Adatkezel6 jogos érdekein,

illetve térvényi felhatalmazason alapulnak. Az 6nkéntes hozzajarulason alapuld adatkezelések esetében On
a hozzajarulast az adatkezelés barmely szakaban visszavonhatja, illetve élhet az adatkezeléssel kapcsolatos
jogaival azok hozzaférése, helyesbitése, korlatozasa és torlése tekintetében.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabalyok teszik
kdtelezévé, melyrél kiilén értesitjiik Ont.

Személyes adatok alatt értendé minden azonositasra alkalmas Onnel kapcsolatos informacio, pl. az On
neve, elérhetdsége stb. és az Applikacid hasznélatara vonatkozd azon informéaciék, melyek alapjan On
kdzvetve vagy kozvetlenil azonosithatd. Személyes adatokat gydjthetiink Onrél, amikor hasznélja az
Applikaciot, rendszeriizenetet kap, e- mailes értesitést kér, vagy amikor kapcsolatba Iép velink.

Kilondsen a koévetkezd tipusu adatokat gydjthetjik:

- Név;

- E-mail cim; egyéb megadott elérhetdségek;

- Facebook profil (Adatkezel6nk az On Facebookon megadott adatait nyilvanos nézetben latja, igy
attédl figg az altalunk kezelt adatok kore, hogy a Facebook beéllitasok menipontban, mi az az
informécié, amit On nyilvanosnak megad. A Facebook beallitdisok meniipontban tudja korlatozni,
hogy pl. fényképei, baratainak listaja ne legyen hozzaférhetd a nyilvanosnak megadott profilban.)
Tovabbi informacié a Facebook adatvédelmi iranyelveirdl az aldbbi elérhetéségeken olvashato:
https://www.facebook.com/about/privacy/;
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- Az Applikacio hasznalataval kapcsolatos informaciék;

- Avellnk valtott vagy nekink cimzett mindennem( kommunikacié levélben, e-mailben;

- Tartézkodasi hely, szamitdgépe vagy késziiléke valds idejl IP-cim segitségével meghatarozott
foldrajzi elhelyezkedése, amennyiben On helymeghatarozas alapu szolgaltatasokat hasznal és
bekapcsolja azokat késziilékén vagy szamitogépén;

- Az Applikacié hasznalataval eltoltott id6 Gsszetétele;

- Az Applikacié hasznalata soran elért eredmények (arany, eziist, bronz csillag).

2. Mire, miért és meddig hasznaljuk az On személyes adatait?
2.1. A személyes adatokat elsésorban a Il.2. pontban meghatarozott célbdl kezeljik. Amennyiben a

személyes adatokat mas céljabol gyUjtjik, az eltérd jogalaprél tajékoztatast kildink vagy a vonatkozé
szabalyok szerint az On el6zetes, irasbeli hozzajarulasat kérjik.

2.2. Személyes adatokat statisztikai és panaszkezelési célbdl a kdvetkezdkre hasznalhatjuk fel:

a) Applikdcioban térténd regisztrdcio és bejelentkezés, az Applikacié haszndlata

Az Applikacioban torténd regisztracid és bejelentkezés az Applikacio fellletén és a Facebookon keresztil
is megvalosulhat. Az Applikaciot csak regisztralt Felhasznald (a tovabbiakban: ,Felhasznalé”) hasznalhatja.
A regisztracié sordn megadott személyes adatok alapjan a regisztral6 torvényes képviseld és a gyermek
igénybe veheti az Applikacién keresztil nyujtott szolgaltatasokat. Nem regisztralt felhasznald a
szolgaltatdsokat nem tudja igénybe venni.

A kezelt adatok kore: név, email cim, a Felhasznald altal nyilvanossa tett Facebook profil.
Az adatkezelés jogalapja: onkéntes hozzajarulas.
Az adatkezelés idOtartama:  az adatkezelési cél megvaldsulasaig, az Applikdcidé muakddésének

megszlinéséig, a hozzajarulas torvényes képviseld altali visszavonasaig.

b) Jelszo megvaltoztatdsa
Amennyiben a Felhasznalo a regisztracié soran megadott jelszavat elfelejti, az altala megadott e-mail cimre
egy random generalt Uj jelszot kap, amellyel be tud l1épni az Applikacioba, ahol médosithatja jelszavat.

A kezelt adatok kore: név, email cim.
Az adatkezelés jogalapja: onkéntes hozzajarulas.
Az adatkezelés idOtartama:  az adatkezelési cél megvaldsulasaig, az Applikacidé makodésének

megszlinéséig, a hozzajarulas torvényes képviseld altali visszavonasaig.

¢)  Ertesitéskiildés, rendszeriizenetek kiildése (Push notif)

A kapcsolattartas érdekében az Adatkezeld értesitést, rendszeriizeneteket kiildhet. A Push szolgaltatas
keretében az Adatkezel6 a mobil Applikacid telepitését kovetden Ulizeneteket kild a Felhasznalénak a
szolgéltatds igénybevételének megkdnnyitése érdekében (pl. értesitd; App hasznalatra emlékeztetd

uzenet).

A kezelt adatok kore: név, email cim.

Az adatkezelés jogalapja: onkéntes hozzajarulas, jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont).

Az adatkezelés id6tartama: az adatkezelési cél megvaldsuldsaig, az Applikdcid6 muikddésének

megszlnéséig, a hozzajarulas torvényes képviseld altali visszavonasaig.



d) Profilalkotds

Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemzdk értékelésére
hasznaljak fel. Az Adatkezel6 statisztikai célbol végezhet ilyen tevékenységet.

A kezelt adatok kore: letoltésszam, foldrajzi eloszlas, Applikacioban toltott idod.
Az adatkezelés jogalapja: onkéntes hozzajarulas, jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont).
Az adatkezelés id6tartama:  az adatkezelési cél megvalosulasaig, az Applikdcid6 muikoddésének

megszlnéseéig, a hozzajarulas térvényes képviseld altali visszavonasaig.

e) Panaszkezelés

A kezelt adatok kore: név, lakcim, email cim.
Az adatkezelés jogalapja: onkéntes hozzajarulas, jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont).
Az adatkezelés idOtartama:  az adatkezelési cél megvalosulasadig, az Applikdcidé muikodésének

megszlnéseéig, a hozzajarulas térvényes képviseld altali visszavonasaig.

f)  Adminisztrativ és jogi célok
Személyes adatokat vitas ligyek vagy jogi kovetelések felmeriilése, hatdsagi, birésagi megkeresések esetén
hasznalhatjuk fel.

A kezelt adatok kore: név, email cim.
Az adatkezelés jogalapja: torvényi felhatalmazas.
Az adatkezelés id6tartama:  az adatkezelési cél megvaldsulasaig, az Applikdcié mikodésének

megszlinéséig, a hozzdjarulas torvényes képviseld altali visszavonasaig, de legfeljebb a jogszabalyban
megjeldlt cél megvaldsulasaig, illetékes hatosag altal eldirt ideig.

g) Biztonsdgi- és adminisztrativ intézkedések, blincselekmények megelbzése/felderitése
Jogi kotelezettséglink teljesitése érdekében atadhatjuk személyes adatait kormanyzati hatésagoknak vagy
binildozé szerveknek.

A kezelt adatok kore: név, email cim.
Az adatkezelés jogalapja: torvényi felhatalmazas.
Az adatkezelés idOtartama:  az adatkezelési cél megvaldsulasaig, az Applikacidé makodésének

megszlinéséig, a hozzajarulas torvényes képviseld altali visszavonasaig, de legfeljebb a jogszabalyban
megjelolt cél megvalosulasaig, illetékes hatosag altal eldirt ideig.

2.3. A személyes adatokat dnkéntes hozzdjarulas, jogos érdek vagy torvényi felhatalmazas jogalap szerint
gyUjtjuk, melyrdl a jelen tajékoztatdban foglaltakon tul tovabbi értesitést nem kuldiink.

3. A személyes adatok megosztasa
Személyes adatait az adatvédelem céljanak torténd megfelelés érdekében megoszthatjuk mas vallalatokkal

az Eurdpai Unidn belil, amelyeket megbiztunk az Applikaciéban rogzitett adatok feldolgozéséaval és/vagy
az Applikacié, annak szolgaltatasainak vagy tartalmainak a jelen Adatvédelmi tajélkoztatoval 6sszhangban
torténd lzemeltetésével, karbantartasaval vagy kezelésével. A megbizottak kizérélag a kapott megbizas
keretében és a jelen tajékoztatd feltételei szerint hasznaljak a személyes adatokat.



Az On személyes adatait nem tovabbitjuk az Eurdpai Unidn kiviili harmadik orszagoknak vagy nemzetkdzi
szervezeteknek.

Ezenkivil az Adatvédelmi tajékoztatd célkitlizésének megfeleléen, személyes adatait a kdvetkezé kilsd
felekkel is megoszthatjuk:
- Allandé partnereink:
Tarhely szolgaltaté: Appentum Kft. (székhely: 9023, Gyor, Korkemence u. 8.)
Webfejlesztési szolgaltatas: Appentum Kft. (székhely: 9023, Gydr, Kérkemence u. 8.)
- Kormanyzati hatésagokkal, szabalyozd hatdsagokkal, birésagokkal, blinulddzé szervekkel kizardlag
a torvényi eldirasok alapjan, amennyiben erre csalasi igyek vagy mas blincselekmények megelézése
és felderitése, és/vagy a halozati és adatbiztonsag fenntartasa érdekében sziikség van;
- Megbizhatd szolgaltatdkkal, akik Gzletmenetliinkben segitenek, példaul olyan vallalatokkal, melyek
jatékok lebonyolitasat segitik, marketing csapatunkat segit6, felhéalapu szolgaltatasokat nyujtd
szolgaltato cégekkel.

4. A személyes adatok tarolasanak médja, az adatkezelés biztonsaga
Az Adatkezel6 az elektronikus adatfeldolgozast, nyilvantartast szamitogépes program utjan végzi, amely

megfelel az adatbiztonsag kdvetelményeinek. A program biztositja, hogy az adatokhoz célhoz kototten,
ellenérzott kordlmények kozott csak azon személyek férjenek hozzd, akiknek a feladataik ellatasa
érdekében erre sziikségik van. Az Adatkezel6 az informatikai rendszereket tlzfallal védi, és
virusvédelemmel latja el. Az Adatkezelé szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helyei a
székhelyén és adatfeldolgozoinal taldlhatok meg.

Az Adatkezel6é a személyes adatok kezeléséhez a szolgéaltatas nydjtasa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket Ugy valasztja meg és lzemelteti, hogy a kezelt adat:

- az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);

- hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

- véltozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

- ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Az Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés, sérilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakad6 hozzaférhetetlenné
valas ellen.

Az Adatkezel6 a kildnb6z6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében
megfelelé technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — ki-véve, ha azt térvény lehetévé teszi —
kdzvetlenll ne legyenek 6sszekapcsolhatok és az érintetthez rendelheték. Az Adatkezelé a technika
mindenkori fejlettségére tekintettel olyan muszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik
az adatkezelés biztonsadganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé kockdzatoknak
megfelel védelmi szintet nyujt.



Az Adatkezel6 az adatkezelés soran megérzi
- atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
- a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozds mddszerének a pontossagat és
teljességét;
- arendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziiksége van ra,
valéban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos
eszkozok.

Adatvédelmi incidensek kezelése:

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Ha az adatvédelmi incidens az
Adatkezel6 besorolasa szerint valoszinlsithetéen magas kockazattal jar az érintett jogaira és szabadsagaira
nézve, akkor indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatjuk Ont az adatvédelmi incidensrél.

5. Kapcsolatfelvétel
Amennyiben megkeres minket, a jelen tajékoztatdbban megadott, illetve az Applikacidban elhelyezett

elérhetéségeken léphet kapcsolatba az Adatkezeldvel. Az Adatkezel6 minden hozza beérkezett e-mailt a
kuldd nevével, e-mail cimével, a datum, idépont adatokkal és mas, az Gizenetben megadott egyéb személyes
adatokkal egyutt az adatkdzléstdl szamitott legfeljebb 5 év elteltével torol.

6. Cookie, nyomonkovetés
A szolgaltatd a testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznalé szamitdgépén kis adat-csomagot, un.

sutit (cookie) helyez el és a késébbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bongészd visszakild egy korabban
elmentett sutit, a sitit kezelé szolgéaltatonak lehetésége van Osszekapcsolni a felhasznalé aktudlis
latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

Az adatkezelés célja: a felhasznaldk azonositasa, egymastol valdo megkiilonboztetése, a felhasznaldk aktualis
munkamenetének azonositdsa, az annak sordn megadott adatok taroldsa, az adatvesztés
megakadalyozasa, a felhasznalok azonositasa, nyomon kovetése.

Az adatkezelés jogalapja: statisztikai célu adatkezelés és a megfeleld felhasznaloi élmény és az Applikacié
megfelelé mUkodésének biztositasa (az érintettek jogos érdeke), és/vagy az érintett hozzajarulasa.

A kezelt személyes adatok kére: IP cim.
A cookie-k hasznalatadt a felhasznald sajat szamitdgépérdl tordlni tudja, illetve a bongészéjében
megtilthatja alkalmazasukat. Ezek a lehetéségek bongészétél fiiggden, de jellemzben az Eszk6zék /

Bedllitasok / Adatvédelem / El6zmények / Egyéni bedllitasok meniipontban teheték meg.

Az adatszolgaltatas elmaradasdnak lehetséges kovetkezményei: az Applikacié szolgéaltatadsainak nem teljes
kord igénybevehetbsége.



Facebook gomb

Az Applikacid hasznalhatja a Facebook Ireland Ltd. (4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2,
irorszag) (,Facebook”) altal lizemeltetett facebook.com kozdsségi haldzat login részét, mellyel a Facebook
logd megjelenitésre kertl.

Az adatok Facebook altali megszerzésének, tovabbi feldolgozasanak és felhasznalasanak céljarol és
terjedelmérdl, valamint a maganszférajanak védelmével kapcsolatos jogokrél és beallitasi lehetéségekrdl a
Facebook adatkezelési szabalyzatabol tajékozddhat: https://www.facebook.com/about/privacy/.

Ha tagja a Facebooknak, és nem szeretné, hogy a Facebook adatokat gy(jtsén Onrél az Applikaciéban, és
0sszekapcsolja a Facebooknal tarolt profiladataival, akkor az online szolgaltatasunk hasznalata el6tt ki kell
jelentkeznie a Facebookrdl, és tordlnie kell a cookie-kat. Tovabbi beallitasok és az adatok hirdetési célu
hasznéalatanak letiltasa a Facebook-profil beallitasaiban adhaté meg:
https://www.facebook.com/settings?tab=ads, az egyesult allamokbeli oldal cime:
http://www.aboutads.info/choices/, az EU-beli oldal cime: http://www.youronlinechoices.com/. Tovabbi
informaci6¢ a Facebook adatvédelmi iranyelveirél az alabbi elérhetéségeken olvashato:
https://www.facebook.com/about/privacy/

7. Adatvédelmi jogok
On tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését,

illetve - a kotelezd adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi
jogéaval az adat felvételénél jelzett modon, illetve az Adatkezeld fenti elérhetdségein.

7.1. Tdjékoztatashoz valé jog:
Az Adatkezel6 megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes

adatok kezelésére vonatkozo, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciét és a 15-22. és
34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban,
vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva nyuijtsa.

A tajékozodashoz vald jog irasban a Il. pontban megjeldlt elérhetéségeken keresztiil gyakorolhat6. Az On
részére kérésére — személyazonossaganak igazolasat kovetéen — széban is adhatd tajékoztatas.

7.2. Az On adataihoz valé hozzaférés joga:
On jogosult arra, hogy az Adatkezel6té| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak

kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a kodvetkezé informacidkhoz hozzaférést kapjon:

- az adatkezelés céljai;

- az érintett személyes adatok kategoriai;

- azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték
vagy kozolni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi
szervezeteket;

- aszemélyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama;

- a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;
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- afelUgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

- az adatforrasokra vonatkozé informacio;

- az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara
és arra vonatkozo6 érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az
érintettre nézve milyen varhatd kovetkezményekkel jar.

Személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasa esetén On
jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozé megfelelé garanciakrol.

Az Adatkezelé az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az On rendelkezésére bocsétja.
Az On é&ltal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel az adminisztrativ kéltségeken alapuld, észszer(
mértékl dijat szamithat fel. Az érintett kérelmére az informaciokat az Adatkezel6 elektronikus formaban
szolgaltatja. Az Adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legfeljebb egy hénapon belll adja meg a
tajékoztatast.

7.3. Helyesbités joga:
On kérheti az Adatkezelé altal kezelt, rd vonatkozod pontatlan személyes adatok helyesbitését és a hianyos
adatok kiegészitését.

7.4. Torléshez val6 jog:
On az aldbbi indokok valamelyikének fennalldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6

indokolatlan késedelem nélkil tordlje a ra vonatkozd személyes adatokat:

- személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyujtotték vagy mas
modon kezelték;

- On visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

- On tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvezé jogszer(i ok az adatkezelésre;

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat az Adatkezel6ére alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

- aszemélyes adatok gyUjtésére informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kerdilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges:

- avéleménynyilvanitas szabadsadgahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

- a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az Adatkezelére ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

- a népegészség-lgy terlletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl
vagy statisztikai célbol, kozérdek alapjan; vagy

- jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

7.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:
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Az On kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljesiil:

- Onvitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehetévé teszi a személyes adatok pontossaganak ellendrzését;

- az adatkezelés jogellenes és On ellenzi az adatok torlését, helyette kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

- az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keril, hogy az Adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az On
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unié, illetve valamely tagallam fontos
kdzérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezelé Ont az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.

7.6. Adathordozashoz valé jog:
On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, az On éltal az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes

adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az adatokat
egy masik adatkezelének tovabbitsa.

7.7. Tiltakozas joga:
On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak

kdzérdek( vagy az Adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz szikséges adatkezelés, vagy az Adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szlikséges kezelése ellen, ideértve a fenti rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

Tiltakozas esetén az Adatkezelé a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan
kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen altalanos uzleti és fogyasztoi kapcsolat érdekében torténik, On
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lzleti és fogyasztdi kapcsolathoz kapcsolodik.

A személyes adatok altaldnos Uzleti és fogyasztdi kapcsolat érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas
esetén az adatok e célbdl nem kezelhetdk.

7.8. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast:
On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizardlag automatizélt adatkezelésen — ideértve a

profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely Onre nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen
jelentdés mértékben érintené.
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Nem alkalmazhaté a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés

- On és az Adatkezel6 kdzotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

- meghozatalat az Adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi lehet6évé, amely
az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald6 megfeleld
intézkedéseket is megallapit; vagy

- az On kifejezett hozzajarulasan alapul.

7.9. Visszavonas joga:
On jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a

hozzajarulason alapulé, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerlségét.

8. Az érintetti jogok érvényesitésével megvalosulé adatkezelések

Adatkezel6 a jelen tajékoztatonak megfeleléen biztositja az érintettek szamara, hogy érvényesithessék az
informaciés onrendelkezésikhoz fiz6dd, alkotmanyos és Infotv.-bdél eredd jogaikat. Ennek érdekében
formanyomtatvanyok allnak az érintettek rendelkezésére az érintetti jogok érvényesitését
megkdnnyitendd, amelyeket jelen linken keresztil lehet elérni:

Tajékoztatds kérése személyes adatok kezelésérdl: https://www.naih.hu/files/Tajekoztatas-kerese-
szemelyes-adatok-kezeleser-|.pdf

Személyes adatok helyesbitése iranti kérelem: https://naih.hu/files/Szemelyes-adatok-helyesbitese.pdf
Személyes adatok torlése irani kérelem formanyomtatvanya: https://www.naih.hu/files/Szemelyes-adatok-
toerlese-iranti-kerelem.pdf

A formanyomtatvany megkuldésével vagy barmely egyéb mddon érvényesitett joggal osszefliggésben az
érintett értelemszerlen az adatkezel6 rendelkezésére bocsatja azon személyes adatait, amelyek alapjan az
érintett beazonosithato, a targyi jog pedig érvényesithetd. Ezen adatok kore a kovetkezok:

a) A személyes adatok helyesbitése iranti kérelem esetén:

- az érintett neve;

- azérintett beazonositasahoz sziikséges tovabbi adatok (Online adatkezelés esetén pl. e-mail cim,
felhasznaldnév; egyéb esetben az azonositashoz szlikséges tovabbi, az adatkezeld altal kezelt
személyes adat pl. lakcim, sziletési id6 stb.);

- akérelem targyat képezd kezelt adat;

- avalos adat;

- az érintett alairasa.

b) A személyes adatok torlése iranti kérelem esetén:

- név;

- érintet beazonositdsahoz sziikséges tovabbi adatok;

- tordlni kivant adatok;

- az érintett alairasa.

c) A személyes adatok kezelésérdl sz616 tajékoztatas kérésére iranyuld kérelem esetén:

- név;

- érintett beazonositdsdhoz sziikséges tovabbi adatok (Online adatkezelés esetén pl. e-mail cim,
felhasznaldnév. Egyéb esetben az azonositashoz sziikséges tovabbi, az adatkezeld altal kezelt
személyes adat pl. lakcim, sziiletési id6 stb.);
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- az érintett cime, amelyre a tajékoztatast kéri;
- az érintett alairasa.

A beérkezett személyes adatokat adatkezel6 elkilonitett modon, zartan kezeli, illetéleg csupan akkor
tarolja el papiralapon, ha a kérelem maga is papiralapu. Az elektronikus Uton beérkezd kérelmeket
elektronikus Uton tarolja, és kizarélag akkor nyomtatja ki, ha arra esetleges iratkezelési kdvetelmények
miatt szlkség van. Amennyiben a kérelem nem e-mailben, hanem postai Uton (papiralapon) érkezik be,
ugy az adatkezelés a kérelem mddjanak megfeleléen valosul meg: levelezési cimre, papiralapu levél
formajaban érkezé megkeresés esetén az érdekl6do altal megadott neve, illetve — ha a boritékon vagy a
levél fejlécében rogzitette — a feladdi adatok (feladd neve és cime) tekintendd a kezelt személyes
adatoknak.

Az adatkezelés célja az érintetti jogok biztositasa, jogalapja pedig az Infotv. azon mindenkori rendelkezése,
mely az érintettek jogairdl és azok érvényesitésérdl szol.

9. Az érintett jogainak biztositasa, az érintett kérelmeinek kezelése

Az Adatkezel6 Ont, mint érintettet a kapcsolatfelvétellel egyidejlileg tajékoztatja az adatok kezelésérél. Az
érintett a jogai gyakorlasara iranyul6 kérelmet a Il. pontban megjeldlt elérhetéségek valamelyikén
eljuttathatja az Adatkezel6hez. Az Adatkezeld a kérelmet haladéktalanul megvizsgalja, dontést hoz a kérelem
teljesitésérdl, és megteszi a szikséges intézkedéseket. Az Adatkezelé a megtett intézkedésekrél egy
hénapon belil tajékoztatja az érintettet. A tajékoztatas minden esetben tartalmazza az Adatkezeld altal
megtett intézkedést, vagy az érintett altal kért tdjékoztatast. Amennyiben az Adatkezel6 a kérelem
teljesitését elutasitja (nem teszik meg a kérelem teljesitéséhez szilkséges intézkedéseket), a tajékoztatas
tartalmazza a megtagadas jogalapjat, indokait és az érintett jogorvoslati lehetéségeit.

Az Adatkezel6 a kért informéacidkat és tajékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az On kérelme egyértelmien
megalapozatlan vagy — kilondsen ismétlédé jellege miatt — tulzé, a Adatkezeld, figyelemmel a kért
informacié vagy tdjékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ
koltségekre észszerl dijat szamolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezel tajékoztatja e
cimzettekrol.

Amennyiben a kérelem benyujtasanak korilményei, médja miatt nem bizonyos, hogy a kérelem az érintettdl
szarmazik, az Adatkezel6 kérheti, hogy a kérelmezd igazolja jogosultsagat, vagy a kérelmet olyan médon
terjessze eld, hogy a jogosultsag egyértelmlien megallapithat6 legyen.

10. Jogorvoslat

On, mint érintett a jogainak sérelme esetén kérheti, hogy az Adatkezel6 a jogellenes adatkezelést sziintesse
meg, az adatkezelést, az érintett kérelmének elutasitasat vizsgalja meg. Az Adatkezeld az érintett ilyen irdnyu
panaszat minden esetben kivizsgalja, és annak eredményérdl az érintettet tajékoztatja. Az érintettek a
panaszaikat jelenthetik a Il. pontban meghatarozott elérhetéségeken.
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Az érintett panaszaval fordulhat kdzvetlenll a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdésaghoz
(cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu;
honlap: www.naih.hu) is.

Az érintett jogosult jogainak megsértése esetén birésaghoz fordulni. Az Adatkezel6 az érintettet kérelemre
részletesen tajékoztatja a per elbiralasara hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsagrél, a perinditas
lehetdségérdl.

IV. Zaré rendelkezések
A jelen Adatvédelmi tajékoztatdban nem szabalyozott kérdéseket illetéen a mindenkor hatalyos Infotv.

rendelkezései, illetve a tajékoztatd 1.2. pontjdban meghatarozott egyéb jogszabalyok az iranyadok.

Felhivjuk a figyelmet, hogy a jelen Adatvédelmi tajékoztato rendelkezéseit a vonatkozo jogszabalyi keretek
kdzott egyoldalian jogosultak vagyunk megvaltoztatni. A médositas az Applikacion torténé megjelenéstdl
hatalyos, melyet On az Applikaci6 hasznélataval elfogad.

Budapest, 2020. jdlius ......

Aktiv- és Okoturisztikai Fejlesztési Kézpont Nonprofit Kft.
Adatkezeld
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